


ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ
Настоящее пользовательское соглашение (далее – «Соглашение») регулирует отношения между Вами - дееспособным физическим лицом (далее – «Пользователь») и Акционерным обществом «Сбербанк - Технологии», АО «СберТех» ИНН 7736632467, ОГРН 8117747292633 (далее – «Компания»).
Перед получением доступа к инструментам через DevOps портал Компании (далее – «Портал»), пожалуйста, ознакомьтесь с условиями Соглашения. Получая доступ к Порталу или продолжая использовать размещенные на Портале материалы и Контент Компании, Пользователь тем самым принимает и обязуется выполнять все без исключения условия Соглашения.
	В случае, если Пользователь не согласен с условиями Соглашения полностью или частично, он обязуется прекратить любое использование всех материалов и Контента Компании, а также отказаться от получения доступа к Порталу путем отправки ответного письма на корпоративный адрес электронной почты ответственному представителю Компании, предоставившему доступ такому Пользователю. 

Термины и определения
Группа компаний - ПАО «Сбербанк», дочерние зависимые компании ПАО «Сбербанк» и иные юридические лица, которые являются партнерами Компании и / или партнерами ПАО «Сбербанк» по гражданско-правовым договорам.
Задача – задание по доработке и /или усовершенствованию Контента Компании, которое публикуется на Портале ответственным представителем Компании. Условия выполнения и требования по каждой задаче дополнительно публикуются на Портале и/или направляются Пользователю.
Заявка – письмо, которое направляется Пользователем с адреса своей корпоративной электронной почты на электронный адрес ответственного представителя Компании. В заявке должны быть указаны: 1. ФИО сотрудника 2. Корпоративный email (Sigma); 3. Структурное подразделение / трайб; 4. Уровень прав доступа. 5. Какие права должны быть выданы, т.е. указать: наименование пространства/проекта; код пространства/проекта/инструмента. 6. Во вложении к заявке должно быть приложено согласование владельца пространства/ проекта/ инструмента.
Компания - Акционерное общество «Сбербанк - Технологии», АО «СберТех» (ОГРН 1117746533926; ИНН 7736632467, юридический адрес: 117105 г. Москва, Новоданиловская набережная, д. 10), и его аффилированные лица, осуществляющие поддержку и/или администрирование Портала, которым принадлежит исключительное право на Портал, его составные части (дизайн и т.д.), представляющие собой пользовательский функционал Портала, объекты авторских и смежных прав.
Корпоративный адрес электронный почты – адрес электронной почты, который размещается на домене Компании и / или Группы компаний и используется только в ее интересах.
Контент Компании – техническая и иная документация, программы для ЭВМ, исходный код, набор инструментов разработки, элементы дизайна, иллюстрации, графические изображения, скрипты, видео, звуки, текст и другие объекты, размещенные на Портале, являющиеся результатом интеллектуальной деятельности или не являющиеся таковыми, исключительное право на которые принадлежит Компании.
Лицензия – простая (неисключительная), непередаваемая, отзывная, безвозмездная лицензия, предоставляемая Компанией Пользователю в отношении Контента Компании, принадлежащего Компании или его аффилированным лицам, на территории Российской Федерации на срок действия Соглашения для использования в соответствии с его назначением, как указано ниже.
Портал – закрытый сервис Компании, который в том числе включает в себя доступ к репозиторию программных продуктов Компании, а также доступ к системам «Confluence», «Jira», «Bitbucket» и / или иные аналогичные инструменты и сервисы, где размещен Контент Компании.
[bookmark: _GoBack]Пользователь – дееспособное физическое лицо, достигшее возраста 18 лет, работающее по трудовому договору или гражданско-правовому договору в компаниях, входящих в группу компаний, заключившее Соглашение и являющееся резидентом Российской Федерации.
Результаты интеллектуальной деятельности – любые результаты интеллектуальной деятельности, которые создаются Пользователем на Портале Компании и/или на основании Контента Компании.
Учётная запись - совокупность данных о Пользователе, хранимая в компьютерной системе Компании, необходимая для их идентификации.
Pull Request (далее «PR») - запрос Пользователя, предлагающий внести изменение в Контент, в том числе в исходный код продукта Компании в целях его улучшения и /или доработки. Запрос Пользователя может быть, как принят Компанией, так и отклонен.

1. Общие положения
1.1. Соглашение регулирует отношения между Компанией и Пользователем, возникающие в связи с использованием Портала, а также определяет условия использования Контента Компании, права и обязанности Пользователя.
1.2. Соглашение может быть изменено Компанией без какого-либо специального уведомления Пользователя. Изменения вступают в силу с момента публикации новой редакции на сайте https://sbertech.ru/.	Comment by Семенова Наталья Александровна: Указать прямую ссылку на соглашение
1.3. Пользователь осуществляет принятие условий Соглашения путем совершения активных действий, выраженных в направлении заявки на предоставление доступа к Порталу, что в силу статьи 435 и статьи 438 Гражданского кодекса Российской Федерации является принятием (акцептом) оферты Компании. Фактическое начало использования Пользователем Контента Компании является подтверждением присоединения Пользователя к условиям Соглашения по смыслу и в порядке пункта 5, статьи 1286 и пункта 1, статьи 1286.1 Гражданского кодекса Российской Федерации. Каждым использованием Портала Пользователь выражает согласие с условиями Соглашения в редакции, которая действовала на момент фактического использования Пользователем Портала, Контента Компании и/или материалов Портала.
1.4. За использование Портала и Контента Компании плата с Пользователя не взимается.
1.5. Компания вправе запросить у Пользователя дополнительные документы и сведения, подтверждающие достоверность его данных. Перечень документов определяется в запросе Компании. В случае непредставления запрошенных документов и сведений, Компания вправе в одностороннем порядке приостановить доступ Пользователя к Порталу.

2. Предмет соглашения и условия об интеллектуальных правах
2.1. Компания предоставляет Пользователю право на использование Контента Компании на условиях безвозмездной простой (неисключительной) Лицензии в пределах и способами, определенными Соглашением.
2.2. Срок действия Лицензии – c даты принятия Пользователем Соглашения и до момента прекращения его действия.
2.3. Территория действия Лицензии - Российская Федерация.
2.4. Пользователь имеет право использовать Контент Компании следующими способами:
2.4.1. скачивание, копирование и установка Контента Компании в память ЭВМ в объеме, в котором это необходимо для выполнения задачи, поставленной Компанией;
2.4.2. воспроизведение Контента Компании в объеме, в котором это необходимо для выполнения задачи, поставленной Компанией;
2.4.3. осуществление модификации, усовершенствование и доработка Контента может осуществляться только для выполнения задачи, которая обозначена на Портале ответственным представителем Компании и исключительно в целях выставления Пользователем PR.
2.5. Лицензия не распространяет свое действие на товарные знаки, знаки обслуживания, фирменное наименование, логотипы и иные средства индивидуализации Компании.
2.6. Иные способы использования Контента Компании, не указанные в Соглашении, запрещены. В частности, Пользователь, не вправе:
2.6.1. Выдавать сублицензии, продавать, переуступать, давать в пользование и аренду, распространять, передавать или иным образом предоставлять права на использование Контента Компании третьим лицам;
2.6.2. Использовать Контент в составе коммерческих продуктов, для предложения коммерческих продуктов или услуг третьим лицам или в иных коммерческих целях;
2.6.3. Использовать Контент для нарушения прав третьих лиц, а также целей, противоречащих действующему законодательству и Соглашению.
2.7. Исключительное право на результаты интеллектуальной деятельности, в том числе исключительное право на исходный код или его отдельные части, созданные и/или модифицированные, переработанные Пользователем при использовании Портала и /или Контента Компании (далее - «РИД»), принадлежит Компании в полном объеме с момента создания такого РИД (выражение в объективной форме). Момент (дата) создания указывается при направлении Пользователем РИД и/или загрузки РИД на Портал Компании.
2.8. Компании принадлежит право на получение патента на РИД и/или регистрацию РИД, созданных Пользователем.
2.9. Исключительное право на указанные РИД принадлежит Компании без выплаты какого-либо вознаграждения Пользователю.
2.10. Пользователю не предоставляется право использования РИД. Пользователь не вправе каким-либо образом использовать РИД для каких-либо целей, в том числе для собственных нужд. 
2.11. Компания может использовать РИД Пользователя без указания его имени в качестве автора созданного РИД.
2.12. Пользователь после выполнения каждой задачи обязуется удалить с оборудования, находящегося под его контролем и управлением, Контент Компании и все копии такого Контента, а также созданные им РИД.

3. Порядок предоставления доступа к Порталу
3.1. Получение доступа к Порталу осуществляется путем направления Пользователем заявки на корпоративную электронную почту ответственному представителю Компании.
3.2. После получения заявки Компания проводит сверку корпоративной почты Пользователя с наименованием почтового домена, а также проверяет наличие всей необходимой информации в Заявке. В зависимости от результатов проверки Компания согласовывает или не согласовывает предоставление доступа к Порталу такому Пользователю. 
3.3. В случае принятия решения о предоставлении доступа, Компания акцептует заявку и предоставляет доступ к Порталу путем отправки сообщения на адрес корпоративной электронной почты Пользователя, с которой поступила заявка.
3.4. Риск осуществления мошеннических и иных неправомерных действий, совершенных на Портале посредством Учетной записи Пользователя, несет Пользователь.
3.5. Пользователь, при осуществлении процедуры получения доступа к Порталу гарантирует предоставление достоверной и полной информации о себе, которую он предоставляет Компании.

4. Обязанности, запреты и ответственность Пользователя
4.1. Пользователь несет перед Компанией полную ответственность за любые действия и обязуется соблюдать все условия Соглашения. В случае нарушения Пользователем какого-либо положения Соглашения – оно будет считаться расторгнутым с момента такого нарушения. Любое использование Портала и/или Контента Портала после расторжения или прекращения действия Соглашения является неправомерным.
4.2. Пользователь осознает и принимает на себя обязательство самостоятельно оценивать риски, связанные с использованием информации, полученной посредством использования Портала и/или доступных сервисов, в том числе, но не ограничиваясь, оценивать достоверность, законность, надежность, полноту и полезность такой информации.
4.3. При использовании Портала Пользователю запрещается:
4.3.1. Действуя под своей Учетной записью, выдавать себя за иное лицо (другого Пользователя или уполномоченного представителя другого Пользователя), а также вводить Компанию в заблуждение относительно информации, размещенной Пользователем на Портале;
4.3.2. Загружать или другим способом размещать и/или распространять информацию и/или объекты интеллектуальной собственности при отсутствии прав на такие действия;
4.3.3. Нарушать права третьих лиц;
4.3.4. Загружать или другим способом размещать и/или распространять какие-либо материалы, содержащие вредоносные и/или другие компьютерные коды, файлы, программы, предназначенные для нарушения, уничтожения либо ограничения функциональности компьютерного или телекоммуникационного оборудования, либо для осуществления несанкционированного доступа;
4.3.5. Нарушать функционирование Портала и/или доступных сервисов, использовать недокументированные свойства и ошибки в программном обеспечении или в настройках средств защиты, которые могут привести к нарушению функционирования Портала;
4.3.6. Способствовать действиям, направленным на нарушение ограничений и запретов, налагаемых Соглашением;
4.3.7. Воспроизводить, повторять и копировать, распространять любым способом информацию или документы, размещенные на Портале, без получения соответствующего письменного разрешения Компания.
4.3.8. Использовать или пытаться использовать чужую Учётную запись; 
4.3.9. Нарушать права на интеллектуальную собственность (как имущественные, так и неимущественные права) Компании и других лиц;
4.3.10. Размещать Контент, содержащий программные вирусы или любой другой вредоносный код, препятствующей нормальному функционированию Портала.
4.4. В соответствии с действующим российским законодательством Пользователь несет ответственность за противоправные действия, в том числе осуществляемые Пользователем с использованием его Учетной записи, и за любые нарушения исключительных прав Компании и любых третьих лиц, вызванные действиями Пользователя.
4.5. Пользователь гарантирует, что им будут приняты надлежащие меры для обеспечения конфиденциальности и хранения логина и пароля, используемых им для авторизации на Портале и предотвращения возможности их использования другими лицами.
4.6. Пользователь гарантирует, что размещение Пользователем на Портале или передача посредством личных сообщений информации, Контента Пользователя, иных охраняемых законом результатов интеллектуальной деятельности, их частей или копий, а также иных материалов не нарушает чьих-либо прав и законных интересов.
4.7. Пользователь, при использовании Портала, обязуется следить за вносимыми изменениями в Соглашение по ссылке, указанной во втором разделе Соглашения. Пользователь гарантирует, что в случае непринятия какого-либо из положений действующей редакции Соглашения, прекратит использование Портала.

5. Права, гарантии и ответственность Компании
5.1. Компания осуществляет текущее управление Порталом, определяет его структуру, внешний вид, разрешает или ограничивает доступ Пользователей к Порталу, осуществляет иные принадлежащие ему права.
5.2. В части предоставления возможности Пользователям самостоятельно совершать те или иные действия на Портале, Компания является лицом, только организовавшим такую техническую возможность, и связанные с такими действиями передача, хранение и обеспечение доступа посредством сети Интернет к предоставляемой Пользователями информации и иным материалам, осуществляются без изменения таких материалов или влияния на них со стороны Компании.
5.3. Компания имеет право:
5.3.1. В любое время изменять оформление Портала, его содержание, список сервисов, изменять или дополнять используемые скрипты, программное обеспечение, Контент и другие объекты, используемые или хранящиеся на Портале, любые серверные приложения, с уведомлением Пользователя или без такового;
5.3.2. Удалять без каких-либо причин и без предупреждения любой контент, в том числе контент, который по усмотрению Компании нарушает и/или может нарушать законодательство Российской Федерации, положения Соглашения, права других Пользователей или третьих лиц, причинять им вред или угрожать безопасности;
5.3.3. Блокировать и удалять Учетную запись Пользователя по своему усмотрению, в том числе в случае совершения Пользователем действий, нарушающих законодательство Российской Федерации или положения Соглашения. В случае удаления или блокировки Учетной записи Пользователя Лицензия прекращает свое действие. При этом все РИД, которые были созданы принадлежат Компании.
5.4. Компания не обязана заниматься рассмотрением и разрешением споров и конфликтных ситуаций, возникающих между Пользователями, при этом, по своему усмотрению, может содействовать в разрешении возникших конфликтов путем рассмотрения обращений Пользователей, поступивших на адрес электронной почты Компании, указанный в заключительных положениях Соглашения.
5.5. Компания не несет ответственности:
5.5.1. За любой ущерб, который может быть причинен Пользователю, включая потерю данных, удаление Учетной записи Пользователя, какой-либо размещенной информации или прекращением функционирования Портала, включая упущенную выгоду, или вред, вызванные в связи с использованием Портала, размещенной информации или иных материалов, к которым Пользователь или иные лица получили доступ при помощи Портала;
5.5.2. За любой контент, размещенный Пользователем;
5.5.3. За неполучение ожидаемых Пользователем результатов от использования Портала;
5.5.4. За компрометацию Учетной записи Пользователя;
5.5.5. За любые действия, совершенные третьими лицами с использованием Учетной записи Пользователя.
5.6. Компания не несет ответственности за возможные сбои и перерывы в работе Портала и вызванные ими потерю информации. Компания не несет ответственности за любой ущерб компьютеру Пользователя, мобильным устройствам, любому другому оборудованию или программному обеспечению, вызванный или связанный с использованием Портала или сайтов, доступных по гиперссылкам, размещенным на Портале.
5.7. Компания не несет ответственности за любой ущерб, включая упущенную выгоду, или вред, вызванные в связи с использованием Портала, Контента Компании или иных материалов, к которым иные лица получили доступ при помощи Портала, даже если Компания предупреждала или указывала на возможность причинения такого ущерба или вреда.
5.8.  Компания вправе в любой момент времени и без объяснения причин отозвать данную Лицензию, прекратить действие Соглашения и удалить Учетную запись в отношении любого Пользователя. Соответствующее уведомление направляется Пользователю на корпоративный адрес электронной почты, с которого была направлена заявка на получение доступа. Лицензия считается отозванной, а Соглашение расторгнутым, с момента направления такого уведомления. В этом случае Пользователь обязан в разумный срок удалить (уничтожить) все, имеющиеся у него копии Документации (и иного Контента Компании, в случае предоставления), о чем в разумный срок письменно уведомить Компанию.

6. Персональные данные
6.1. Компания обрабатывает персональные данные, а также иные сведения, идентифицирующие оборудование и/или программное обеспечение Пользователя при использовании Пользователем функционала Портала и/или Контента Компании.
6.2. Вопросы, связанные с обработкой и защитой персональных данных Пользователей, а также иных сведений, идентифицирующих оборудование и/или программное обеспечение Пользователей, регулируются Политикой обработки и защиты персональных данных Компании, а также Политикой конфиденциальности данных пользователей Портала.	Comment by Дзюба Владислав Игоревич: Нужно дать гиперссылку

7. Заключительные положения
7.1. Функциональные возможности Портала и Контент предоставляются на условиях «как есть», в связи с чем Пользователю не предоставляются какие-либо гарантии.
7.2. Поскольку функциональные возможности Портала и/или Контент Компании находятся на стадии постоянного дополнения и обновления, форма, характер и возможности Портала могут время от времени меняться без предварительного уведомления Пользователя.
7.3. Компания вправе самостоятельно в одностороннем порядке определять периоды времени для проведения профилактических работ на Портале и ограничивать или прекращать в эти периоды доступ к Порталу.
7.4. Пользователь обязуется урегулировать претензии от третьих лиц в отношении Компании, если претензии связаны с или вызваны невыполнением Пользователем условий Соглашения, нарушением Пользователем прав третьих лиц. Использование каких-либо материалов, данных или Контента Портала, относится исключительно на риск Пользователя, Компания не будет нести ответственности за какую-либо потерю прибыли, убытки или иной ущерб, произошедший в результате использования материалов и/или Контента Портала.
7.5. Соглашение действует с момента его принятия (акцепта) в порядке, определенном Соглашением, до момента удаления Учетной записи Пользователя или наступления иных условий, указанных в Соглашении, в том числе прекращения трудовых / гражданско-правовых отношений между Пользователем и аффилированными организациями.
7.6. Все разногласия, возникающие между Пользователем и Компанией, подлежат урегулированию путем переговоров. Досудебный порядок разрешения спора, вытекающего из отношений, регулируемых Соглашением, считается обязательным. Срок для досудебного урегулирования претензий составляет 30 (тридцать) рабочих дней с момента получения соответствующей претензии. При не достижении согласия по поводу урегулирования спора, такой спор подлежит рассмотрению и разрешению в суде по месту нахождения Компании.
7.7. Все положения Соглашения трактуются и все возможные споры, вытекающие из отношений, регулируемых Соглашением, разрешаются в соответствии с законодательством Российской Федерации.
7.8. Признание судом какого-либо положения Соглашения недействительным не влечет за собой недействительности иных положений Соглашения.
7.9. Под действие Соглашения подпадают все функциональные возможности, материалы и Контент, размещенные на Портале, на момент принятия Соглашения, а также их любые последующие версии, модификации и дополнения, появляющиеся на Портале с момента их размещения на Портале.



